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CONDITIONS GENERALES DE BANQUE

A - TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS A LA CLIENTELE DE$
PARTICULIERS

I . CONDITIONS GENERALES DU COMPTE

1.1 Conditions d'ouverture de compte

1.1.1.
Ouverfure de compte (avec remise de la
convention de compte)

7.7.1.1 Compte chdques O FCFA

7.1.1.2 Compte d'6pargne simpie O FCFA

1.1.1.3 D6pdt d terme O FCFA

1.1.1.4 Compte d'6pargne logement O FCFA

1.1.1.5 Plan 6pargne logement O FCFA

1..1..1.5
Compte sur livret (d6livrance du livret
d'6pargne) Non commercialis6

1.1.1.7 Compte joint
7.1..1.7.1 Compte chdques O FCFA

1.7.1.7.2 Compte d'6pargne O FCFA

1.1.1.8 Compte indivis
1.1.1.8.1 Compte chdques O FCFA

1..1.7.8.2 Compte d'6pargne O FCFA

1.7.1..9 Autres types de comptes O FCFA

1.1.1.10
D6pdts initiaux pour les ouverfures de
compte

Comptes 6pargne :

-Coris : 0 FCFA
- Logement: 0 FCFA
-Baramusso:0FCFA
-Pdlerinage:0FCFA
-Famille:0FCFA
- Coris Baby : 0 FCFA
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Comptes chEque :

-Salari6:0FCFA
-Particulier:0FCFA
- Secteur informel : 0 FCFA

1.1.1..11.

1.2

Assurance d6cds accidentel associd au
compte chdque Cf. tarif Banque Assurance

Conditions de Cl6ture de compte

1.2.1 Compte chdques O FCFA

7.2.2 Compte d'6pargne simple O FCFA

1..2.3 D6pOt d terme O FCFA

1.2.4 Compte d'dpargne logement O FCFA

1..2.5 Plan 6pargne logement O FCFA

1.2.6 Compte sur livret O FCFA

7.2.7 Compte-joint O FCFA

7,2.7.1 Compte chdques O FCFA

1.2.7.2 Compte d'6pargne O FCFA

1.2.8 Compte indivis O FCFA

1..2.8.1, Compte chdques O FCFA

1.2.8.2 Compte d'6pargne O FCFA

1..2.9 Lettre de clOture juridique O FCFA

1,.2.1,0 Attestation de clOture de compte 15 OOO FCFA
1.2.11 Autres {apes de clOture de comptes O FCFA
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II - SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE

2.1 Gestion de comptes

2.1.1 Conditions ddbitrices et frais

2.1.1.1 Meilleur taux d6biteur appliqu6 d la clientdle TBB 10 %

2.1..1..2 Frais de tenue de compte sur livret d'6pargne O FCFA

2.1.1.3 Commission de plus fort d6couvert 0,1,5% du montant
2.1.1.4 Commission de mouvement au d6bit du

compte O FCFA
2.1.7.5 Commission de d6passement sur compte

autoris6
1 OOO FCFA

2.1.1.6 Commission de d6passement sur compte non
autoris6 1 OOO FCFA

2.1.1.7

Frais de tenue de compte (tarifmensuel)

Comptes6pargne:0FCFA
Compte chdcl-re particr,rlier :

1 500 FCFA [ ["]'hors packatrges;
Com.pte chdclue retraite : 50[)
FC}TA IIT
Secteur inforrlel : I 500 ]rCFA

2.1..1.8

Arr6t6 de compte
3 derniers mois : 0 FCFA
Moins de 6 mois : 2 500 FCFA
Plus de 6 mois : 5 000 FCFA

2.1.1.9 Relev6 d'Identit6 Bancaire (RIB) i) FCFA

2.1.1,.10 Autres types de conditions d6bitrices NA
2.1.7.71 Assurance pr6voyance obsBques en fonction de

la formule choisie, de I'Age de l,assur6, du
montant des capitaux et du mode de paiement

Cf. tarif Banque Assurance

9.



2.1.1.12 Assurance automobile Cf. tarif Banque Assurance
2.7.2 Relev6s de compte
2.1,.2.1, Mensuel O FCFA
2.7.2.2 A la demande (mois en cours) O FCFA
2.1.2.3

Autre p6riode (tarif par mois)
3 derniers mois : 0 FCFA
Moins de 6 mois :2500 FCFA
Plus de 6 mois : 5 000 FCFA

2.1.3 Relev6 r6capitulatif des frais annuels O FCFA
2.7.4

Autre type de relev6 de comptes
3 derniers mois : 0 FCFA
Moins de 6 mois : 2 500 FCFA
Plus de 6 mois : 5 000 FCFA

2.1.5 Attestations bancaires

2.1.5.1 Attestation de solde 25 OOO FCFA
2.1,.5.2 Attestation de non engagement 29 050 rcFA

2.1.5.3 Autres types d'attestations bancaires

Attestation de compte : 25 000 FCFA
Attestation de versement: 3 000 FCFA
Attestation de domiciliation de
salaire/pension: 5 000 FCFA
Attestation de virement irr6vocable :

5 OOO FCFA
Attestation de pr6t sold6 : 5 000 FCF-A
Attestation de capacit6 finar-rcidre :

30 OOO FCFA
Attestation de prise en charge : 30 000
FCFA
Atteslation 11'eng;allcrnctrt : J"9 0lr0
FC]FA

Abtestaticln r{e confil'rnalior: r"1r: sriliii: :

25 000 FCirA
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2.1.6
Frais de timbre pour versement d'espdces en
compte O FCFA

2.1.7 Frais pour procuration
O FCFA

2.1.8 Conditions cr6dikices

2.1.8.1
Plan d'6pargne et autres produits d'6pargne
contractuelie

Compte 6pargne Baramuss o : 3,75%
1'an
Compte 6pargne pdlerinage : 4%l'an
Epargne Coris : 3.5% l' an
Coris Baby :3,75% l'an

2.1.8.2 Autres ddpOts et produits d'6pargne Min:3,5%ol'an

2.1.8.3
Int6r6ts crdditeurs pour les plans d'6pargne et
autres produits d'6pargne contractuelle

Compte dpargne logement : 4% l'an
Compte 6pargne privildge :

Jusqu'd 4,25% l'an

2.1.8.4
Int6r€ts cr6diteurs pour les comptes d'dpargne
simple

Min : 3,5% l'anavec un plafourl c{e

r6rnundlaticlrr de I0 miilions

2.1,.8.5
Int6r6ts cr6diteurs sur les bons
comptes d terme

de caisse et D6pOt d terme :

\4in : 3,5[J% l'an
2.1,.9.6 Aukes conditions cr6ditrices A rregocier

2.2 Moyens de paiement
2.2.1 Chdques/frais de garde 3 OOO FCFA
2.2.1..1 D6livrance de ch6quier O FCFA
2.2.1.1.1 ChEques barr6s non endossables O FCFA
2.2.1.1,.2 ChEques non barr6s/vignette O FCFA
2.2.7.1.3 Lettre-chdques 10 OOO FCFA
2.2.1.1,.4 Chdqugs de banque sur place 5 OOO FCFA
2.2.1.L.5 ChEques de banque UEMOA 5 OOO FCFA
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2.2.1.1.6
ChEques de banque sur compte en devises
(minimum et maximum)

Cf . 8.4.2.1 Conditions de transfert

2.2.1.2 Chdques de guichet 1 OOO FCFA
2.2.1.3 Certification de chdque 5 OOO FCFA
2.2,1.,4 Frais pour annulation de chdque de banque 5 O()O FCFA

2.2.1.5
Opposition sur chdque ou ch6quier par
l'6metteur

5 OOO FCFA

2.2.1.6
Renouvellement d'opposition sur chdque ou
ch6quier par 1'6metteur 5 OOO FCFA

2.2.1.7 Frais de destruction de ch6quier 5 OOO FCFA

2.2.1.8
Frais de rejet impay6 suite d l'absence ou
f insuffisance de provisions 5 OOO FCFA

2.2.1.9
Forfait chEque impay6 < d Montant X FCFA
(montant d pr6ciser) 5 OOO FCFA

2.2.1.10
Exp6dition de ch6quier A domicile (sous pli
simple) Zonc ci'implantation : 10 000 FCFA

2.2.1.11
Exp6dition de ch6quier d domicile (sous pli
recommand6)

Mali: 11, 000 !'CIjA
Hors Mali : 15 000 lr(llrA + frais DHL

2.2.1,.1,2 Autres types de chbques Non commercialis6
2.2.7,1.3 Assurance perte et vol des moyens de paiement Non commercialis6
2.2.1.14 Encaissement de chEques

2.2.1.14.1 Encaissement de chdques dans I'UEMOA O FCFA

2.2.1.14.2 Encaissement de chdques hors UEMOA 0.30% +10 000 FCFA + Frais DHL
Frais impayE : 25 000 FCFA

2.2.2 Cartes bancaires

<lr.
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2.2.2.1 Renouvellement/ Cotisation annuelle

Challenge : 10 000 FCFA HT
Open: 10 000 FCFA
Visa Coris Cash : 10 000 FCFA
Visa Leader : 15 000 FCFA
Visa GOLD : 50 000 FCFA
Visa INFINITE : 150 000 FCFA

2.2.2,1,1 Carte privative Non commercialis6
2.2.2.1.2 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) 10 OOO FCFA
2.2.2.1.2.1 CoOt des retraits aux Guichets Automatiques

de Banque (GAB) de la banque du client O FCFA
2.2.2.1.2.2 Consultation de solde aux Guichets

Automatiques de Banque de la banque du
client

O FCFA

2.2.2.1.2.3 CoOt des retraits aux Guichets Automatiques
de Banque (GAB) des conJrdres de la zone
UEMOA

5OO FCFA

2.2.2.1.2.4 Mini relev6 O FCFA
2.2.2.1.2.5 Frais de gestion mensuels O FCFA
2.2.2.1.2.6 Frais annuels O FCFA

2.2.2.7.3
Les services de transfert rapide de fonds
d6velopp6s par d'autres institutions bancaires
au sein de leur groupe

Cf.Tarif rapidex

2.2.2.1.4

Carte interbancaire internationale (avec VISA,
MASTERCARD, etc.)

Visa Coris Cash/il irn:; : 10 000 FCFA
Visa Leader f an: 15 000 FCFA
Visa gold : 50 000 FCFA
Visa infinite : 150 000 FCFA

2.2.2.1.5 Carte pr6pay6e
2.2.2.1.5.1

Chargement de la carte L,5% du montant minimum
1 OOO FCFA
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2.2.2.1.,5.2 Retrait Guichets Automatiques de banque
(GAB) UEMOA

5O() FCFA

2.2.2.1.5.3 Retrait Guichets Automatiques de banque
(GAB) (puys X) hors Guichets Automatiques de
banque (GAB) (banque X)

2o/o dr montant minimum 1 500 FCFA

2.2.2.1..5.4 Retrait Guichets Automatiques de banque
(GAB) hors pays X

2% du montant minimum 1 500 FCFA

2.2.2.1.5.5 Transfert de carte A carte 1 250 I]CFA

2.2.2.1.5.6 Achat Terminal de Paiement Electronique (TPE)
pays X

1,,5 % du montant minimum 600 FCFA

2.2.2.7.5.7 Achat Terminal de Paiement Electronique (TPE)
et internet hors pays X

1,,5 % du montant minimum 600 FCFA

2.2.2.1,.5.8 Consultation de solde sur Guichets
Automatiques de banque (GAB)

O FCFA
Autres banques :350 frCFA

2.2.2.1,.5.9 Autorisation refus6e sur les Guichets
Automatiques de banque (GAB) et Terminaux
de Paiements Electroniques (TPE) TPE O FCFA

2.2.2.1..5.10 Provision insuffisante sur les Guichets
Automatiques de banque (GAB) et les
Terminaux de Paiements Electroniques (TPE)

2OO FCFA

2.2.2.1.5.11 Remplacement de la carte 10 OOO FCFA
2.2.2.7.5.12 Relev6 4e compte en ligne O FCFA
2.2.2.1.5.13 Assistance clientdle par un op6rateur banque X O FCFA

2.2.2.2
D6livrance de carte additionnelle (d d6cliner
par type)

Challenge : 10 000 FCFA
Open : 10 000 FCFA
Visa Leader f an: 15 000 FCFA
Visa Gold: 50 000 FCFA
Visa Infinite : 150 000 FCFA VISA

(i
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2.2.2.3 Confection de carte en O FCFA
2.2.2.4 Frais de reconfection de carte (sauf

d6fectuosit6)
CoOt de la nouvelle carte

2.2.2.5 R66dition du code confidentiel 5 ()OO F'CITA
2.2.2.6 Demande d'autorisation pour d6passement de

plafond
1(] OOO FCITA

2.2.2.7 Opposition carte
2,2.2,7,1 Par le client: perte ou vol 5 OOO FCFA
2.2.2.7.2 Par la banque : usage abusif (particulier) O FCFA

2.2.2.8
Frais de non restifution de carte en
opposition f usage abusif

O FCFA

2.2.2.9
Modification de contrat (carte, plafond, ...) Carte : Cott de la nouvelle carte

Plafond : 0 FCFA
2.2.2.10 Exp6dition d domicile : frais d,envoi minimum Frais prestataire
2.2.2.11 Ouverture de dossier de fraude O FCFA
2.2.2.12 Frais de gestion des cartes (d d6cliner par type

de carte)
O FCFA

2.2.2.13 Prestations Services mon6tiques
(consultation/ 6diti on de solde ;
consultation/6dition de solde d'historique)

O FCFA

2.2.2.13.1
Retrait d'espdces dans les Distributeurs
Automatiques de Biilets (DAB)

2.2.2.13.1.1.
* Distributeurs Automatiques de
Billets (DAB) de Ia banque du client O FCFA

2.2.2.13.1.2
* Diskibuteurs Automatiques de Billets (DAB)
autres banques locales (GIM UEMOA)

5OO FCFA

2.2.2.13,1.3
* Distributeurs Automatiques de Billets (DAB)
dans la zone UEMOA (GIM UEMOA)

5OO FCFA

gk
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2.2.2.13.1..4
* Distributeurs Automatiques de Billets
(DAB)Hors zone UEMOA

2% du montarrt + 2000 FCFA l1'I

2.2.2.13.2
Services accessibles via les Guichets
Automatiques de Banques / Distributeurs
Automatiques de Billets

2.2.2.13.2.1.
*Consultation/6dition de solde dans la banque
du client O FCFA

2.2.2.13.2.2
*Consultation/ €dition de solde dans les autres
banques locales et UEMOA 350 FCFA

2.2.2.13.2.3 *Consultation/6dition d'historique de solde O FCFA

2.2.2.14 Paiements

2.2.2.14.1 *Dans la zone UEMOA O FCFA
2.2.2.1,4.2 *Hors zone UEMOA 1,5% du montant + 1000 FCFA
2.2.3 Virements et Pr6lEvements
2.2.3.1 Virements
2.2.3.1,.1 Domiciliation de salaires O FCFA
2.2.3.1.2 Virement interne regu ou 6mis (de compte d

compte dans la m6me banque)
O FCFA

2.2.3.1.3 Virement sur place vers un tiers (SICA) 2 OOO FCFA

2.2.3.1,.4 Virement entre agences en faveur d'un tiers O FCFA

2.2.3.1.5
Virement dans I'UEMOA (STAR-UEMOA)

Mali:3000FCFA
Hors Mali : 25 000 FCFA

2.2.3.1..6 Encaissement de virements nationaux,
communautaires et internationaux

O FCFA

2.2.3.1.7 Mise en place de Virement Permanent local ou
autre

2.2.3.1,.7.1, * cr6ation du dossier O FCFA

10
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2.2.3.1.7.2 * Ex6cution des op6rations
Interne : 0 FCFA
Autres banques : 2 000FCFA

2.2.3.1.8 Modification de Virement Permanent O FCFA
2.2.3.1,.9

Mise d disposition de fonds
Aux guichets de CBI-ML : 5 000 FCFA
Aux guichets d'une filiale CBI : ;/:i ii()
FC}TA

2.2.3.2 Pr6ldvements

2.3,3.2.1 Mise en place de l'autorisation de pr6ldvement
interne

2.3.3.2.1.1, * Cr6ation de dossier O FCFA
2.3.3.2.1..2 * Ex6cution de 1'op6ration O FCFA
2.2.3.2.2 Frais d'opposition sur avis de pr6lEvement 2 OOO FCFA
2.2.3.2.3 Emission de pr6lEvement par une entreprise O FCFA
2.2.3.2.4

Paiement d'un pr6ldvement
Interne : 0 FCFA
Interbancaire : 2 000 FCFA

2.2.3.2.5 Remise d'avis de pr6ldvement (support
tdl6transmission)

O FCFA

2.2.3.2.6 Frais de pr6ldvement impay6 (sans provision) O FCFA

2.2.3.2.7 Rejet de pr6lEvement d l'initiative du client NA

1.1

<l^



III - SERVICES BANCAIRES

].1 Dates de valeurs appliqu6es

\.1,.1 Virements reeus J+1

\.1,.2 Remise de chdque
Remise de chdque interne (our ouvr6) : J+1
Remise de chEque confrdres (jour ouvre):J+2
Remise de chdque hors zone UEMOA :J+30
Remise de chdque Reste du monde : I + 60

].1.3
Remise d'effets ir l'escompte

Remise d'effet d f interne (our ouvr6) : J+1
Remise d'effet conJrdres (iour ouvr6) : T+2

).7.4
Virements 6mis, domiciliation d'effets,
Paiement de chdques

y'irement 6mis : J-1
Paiement de chdque :J-1

].1.5
Versement et retrait d'espdce

Versement :j+1
S.etrait : i-1

).1,.6 Livrets d'6pargne
y'ersement : 1"' jour de Ia quinzaine suivante
R.etrait : 1". iour de la quinzaine pr6c6dente

1.2 Frais li6s aux services bancaires

\.2.1
D6p6t d'espEces dans la banque du clien

luel que soit le guichet (hors
lcquittement de frais de timbre fiscal)

] FCFA

\.2.2

Retrait d'espdces dans la banque du
:lient quel que soit le guichet, d

l'exception des op6rations par chdques
le suichet

] FCFA

).2.J Emission chdque de banque en FCFA J OOO FCFA

).2.4
Emission chdque de banque en autre
levises

:f . 8.4.21, Conditions de kansfert

\.2.5 Reiet de chdque
' 

OOO FCFA
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.2.6 mande d'opposition OOO FCFA

).2.7
lncident sur compte Avis d Tiers
D6tenteur (ATD), Saisie-arr6t)

IL) OOT] FCFA

\.2.8 Prot€t IO Ot](] FCFA
).2.9 Frais de circularisation I.O OOO FCFA
).2.1,0 3hangement de signafure ] FCFA

\,2,11 Modification d'intitu16 de compte ] FCFA

).2.1,2

3hangement d'616ments constitutifs du
lossier du client, notamment
I'identification

] FCFA

\.2.13 Chansement de sarde de titre \Jon commercialisC
\.2.14 Frais de nantissement luivant 6tat des frais du notaire

).2.1,5
Frais de saisie attribution Avis d Tiers
D6tenteur (ATD)

l0 000 Trc}:rA

1.2.1.6 Frais de reclassement ) FCFA

IV - SERVICES BANQUE A
DISTANCE

L:1_
Avis de d6bit et de cr6dit par voie
ilectronique

] FCFA

L.2 Banque en ligne (ebanking) ] ITCITA

t.3
Gestion internet, t6l6phone mobile (par
lype de produit adoss6) Non commercialis6

1.4
Virement 6lectronique vers un autre
6tablissement bancaire

Cf. frais de virement

ql.
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.5
nque par t6l6phone (accEs au guide
cal)

on commercialisd

1,6 Services SMS ] FCFA

1.7

AccEs au service de consultation et de
gestion de compte sur internet et
lnternet mobile (seuls les coOts sont i la
:harge du client)

] FCFA

1.8

I6l6chargement de fichiers WEB
(demande de relev6s de compte en
ligne)

] FCFA

1.9 fransfert A partir d'une carte t 250 FCFA

V. GESTION DES INCIDENTS DE
PAIEMENT

5.1
Frais de d6claration d'opposition d la
Banque Centrale ] FCFA

i.2 Frais de mainlev6e d'opposition Banque
lentrale 2 5()O FCFA

t.3
Lettre de relance pour compte d6biteur
ipli simple) ) FCFA

i.4 Lethe de relance pour compte d6biteur
(p1i recommand6) luivant 6tat de frais huissier

t.5 Lethe de d6claration d la CIP O FCFA

,1,
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.6
,etfre d'information pr6alable au rejet
hdque sans provision FCFA

;.7 lertificat de non-paiement i OOO FCFA
t.8 Autres frais pour incidents de paiement Lettre d'injonction : 10 000 FCFA

VI. OPERATIONS DE CHANGE

5.1
Achat et vente de billets de banque

icommission manipulation achat et vente)

AchatEUR:0FCFA
Vente EUR :2%
Achat USD : cours moyen jour -10
Vente USD : cours moyen jour +15

5.2
Achat et vente de chdques de voyage en
Euro (commission d pr6voir)

\lon Commercialis6

i.3
Achat et vente de chdques de voyage en
autres devises cot6es (commissions d
pr6voir)

Non Commercialis6

i.4 Autres cr6dits d court terme (TBB+Maree) NA

ta
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VII - OPERATIONS DE CREDIT

7.1
Cr6dit i Ia consommation (taux d'int6r0t i
d6terminer par rapport au MTDr+Marge)

7.7.1
D6couvert en compte convenu et formalis6
fMTD+I14a1gs;

IBB+2

7.1.2
D6couvert en compte convenu et non
:ormalis6 (MTD+Marge) fBB+4

7.1.3 acilit6s de caisse fBB+4
7.1.4 Autres cr6dits A court terme fBB+2
7.2 S16dits i I'habitat
7.2.1 Moyen terme (MDT+lyl61ss1 TBB+2
7.2.2 Long terme (MTD+\4s1gs; tBB+2
7.3 Cr6dit-bail
7.3.1 Mobilier \A
7.3.2 mmobilier \A
7.4

Autres op6rations connexes aux
op6rations de cr6dit

7.4.1 Frais de mainlev6e d'hypothEque 15 OOO FCFA
7.4.2 Assurance sur pr6ts particuliers lelon le bardme de l'assureur

.4.3
Mainlev6e hypothdque partielle ou totale
ihors frais notari6s et d'enregistrement) t5 OOO FCFA

.4.4
Frais de mainlev6e de promesse
l'hypotl-rdque I-5 OOO FCFA

.4.5
Demande d'6dition de tableau
1'amortissement U 5OO FCFA

Meilleur taux d6biteur appliqu6 i la clientEle
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.4.6 is d'impay6 au remboursement t6r6t moratoire : Taux de cr6dit+3%
7.4.7 Irais d'6tat d'engagement 2 5OO FCFA
7.4.8 Frais d'anticipation j% de l'encours restant
7.4.9 Frais d'6tude des dossiers de prOt L% (min 10 000 FCFA)
7.4.70 Autres op6rations de cr6dit N6gociable
7.4.11 Autres assurances sur pr6ts particuliers lelon le bardme de l'assureur
7,4,12 Avenant sur contrat pr€t ] FCFA

7.4.1,3
Modification simple (date d'6ch6ance, no de
:ompte ou p6riodicit6) ] FCFA

7.4.14
Modification des taux avec r66dition du
tableau d'amortissement

] FCFA

7.4.1,5
Autres modifications n6cessitant une
r6daction d'acte iuivant frais de notaire

7.4.16 Demande d'6dition de tableau
1'amortissement

2 5OO FCFA

7.4.17 Frais d'6ch6ance impay6e (selon
p6riodicit6) nt6r6t moratoire : Taux de cr6dit+3%

7.4.18 lommission d'engagement L%(min 10 000 FCFA)
7.4.19 rais et commissions d'escompte N6gociable
.4.20

lautions et avals
lrais de dossier : 50 000 FCFA minirnum
lommissions : 1% par trimestre indivisiblc

t7
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VIII - OPERATIONS AVEC
L'ETRANGER

3.1

ChEque payable i l'6tranger ou dans la
zone UEMOA (trait6s hors compensation
16gionale)

3.1.1 Frais d'encaissement

3.1.1.1 rais de manipulation ZONEUEMOA:0FCFA
A I'ETRANGER : 0,3% min 10 000 FCFA

1.1.1.2 rais port de lettre A I'ETRANGER : 20 000lrr(".I'rz\

3.1.1.3
ChEque libell6 en devises : commission de
:hange en sus Cl. 8.4.2.7 Conditions de transfert

).1.1.4 Frais d'impay6s 20 000 FCFA + frais du corresponciant

).2
ChEques et effets gratuits reEus de
['6tranger ou de la zone UEMOA

1.2.1.
3hdques regus par la compensation
r6gionale

] FCFA

3.2.2 rais d'encaissement ] FCFA
3.2.3 Frais de manipulation ) FCFA
1.2.4 Frais de SWIFT ) FCFA

3.2.4.1
R6ception d'avis de transfert (copie swift
:ar mail)

] FCFA

3.2.5 Frais de port de lettre ] FCFA
3.2.6 rais sur chEque en souffrance lf. frais cf impay6s 2.2.1.8

3.2.7 Frais fixes d'impay6s Zone UEMOA : 5000 FCFA
Autres : 25 000 FCFA

3.3
Emission de chdques de banque i
lestination d'un pays 6tranger

Cf ,9,2 Conditions entreprises
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.3.1 Frais de dossier

3.4 Transferts

3,4.1 Iransferts zone UEMOA

lntragroupe CBI : Clier-rt: 5 000 FCFA; non
Client: 15 000 FCFA
Autres banques (SICA-UEMOA) : 2 000
F'CFA

Autres banques (STAR-UEMOA) : 25 000
F'CFA

3.4.2 Iransferts hors zone UEMOA
8.4.2.1,

Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT
avec change en autres devises)

EURO
Commission de service : 0,95?1, (Min.
15 000 FCFA) + 25 000 FCFA + frais
correspondants
Iaxe sur transfert hors UEMOA:0,6%

USD ET AUTRES DEVISES
Commission de service : l),t)ii'/u (Min.
15 000 FCFA) + 25 000 FCFA + frais
rorrespondants
Iaxe sur transfert hors UEMOA:0,6%
lommission pour risque de change : (,{,ir.iill

'rt:tt 
r-lC U r

1.4.2.2

Virement hors UEMOA (Transfert SWIFI
sans change)

EURO
Commission de service : 0,95% (Min.
15 000 FCFA) + 25 000 FCFA + frais
iorrespondants
Iaxe sur transfert l-rors UEMOA:0,6%
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uiles types de transferts . tarifs affich6s par plateforme de

IX - AUTRES SERVICES (divers)

9.1.
Frais de recherche de documents (en
unit6)

9.1..1, 0 a 30 jours 2 5OO FCFA
9.1.2 30 a 60 jours 2 5OO FCFA
9.1.3 60 a 90 jours 2 5OO FCFA
9.1.4 Plus d'un an 5 OOO FCFA
9.1,.5 Suppl6ment par photocopie 2OO FCFA
9.2 Boite d lettres NA
9.3 Location de coffre-fort NA
9.4 Frais de reproduction de c16 NA
9.5 Demande de renseignements sur client O FCFA

9.6 Demande de renseignements financiers O FCFA

9.7
Demande de renseignements
comptables (Commissaires aux
comptes)

50 ()OO FCITA

9.8 Abonnement mensuel au site internet O FCTA
9.9 Successions

9.9.1,
Frais d'ouverture de dossier de
succession

15 OOO FCFA

9.9.2
Frais de dossier de succession (au
rdglement selon l'actif)

15 OOO FCFA

9.9.3 Frais annuels de tenue de compte O FCFA

20
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9.10
Frais annuels sur compte inactif
(cr6ances arri616es)

O FCFA

9.11
Frais relatif saisie-arr6t/avis i tiers
d6tention ou opposition
administrative

9.1,1,.1 *Lettre d' avertissement 5 OOO FCFA
9.11,.2 *Lethe d'inionction 1() OOO FCTiA
9.12 Attestation d'avoirs 25 OOO FCFA
9.13 Reconstitution d'extrait de compte 5 OOO FCFA
9.1.4 Autres types de services N6sociable

21.
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I - CONDITIONS GENERALES DU COMPTE

1.1 Conditions d'ouverture de compte

1,,1,,1
Ouverfure de compte (avec remise de la
convention de compte)

O FCFA

1.1.7.1 D6p6t d terme soci6t6, ONG et Associations O FCFA

7.7.1.2
Compte d'instruments financiers (Soci6t6) - a
d6cliner par type d'instrument

NA

1.7.1.3 Compte courant O FCFA

1..1.1.4
D6pdts initiaux pour les ouvertures de
comptes

O FCFA

1.1.1.5 $rqtres types de comptes NA

1.1.1.6
Assurance d6cds accidentel associ6 au
compte courant NA

1.2 Conditions de Cl6ture de compte
1..2.1, D6p6ts d terme soci6t6, ONG et Associations O FCFA
7.2.2 Compte d'instruments financiers (Soci6t6) - a

d6cliner pqr type d'instrument
NA

1.2.3 Compte courant (Soci6t6 et Entreprise
individuelle) O FCFA

-1..2.4
Lettre de clOtqre juridique OFCFA

1..2.5 Autres types de clOture de comptes OFCFA

<.L
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II - SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE

2.1 Gestion de comptes
2.1.1 Conditions d6bitrices et frais
2.1.1.1 Meilleur taux d6biteur appliqu6 d la clientdle rBB (10%)
2.1.1.2 Commission de plus fort d6couvert 0,15%
2.1.7.3 Commission de mouvement au debit sur compte

courant
5 OOO FCFA

2.1.1.4 Commission de d6passement sur compte autoris6 5 OOO FCFA
2.1.1..5 Commission de d6passement sur compte non

autoris6 0,L %, plaforrcls: I rliliiorr
2.1.1.6

Frais de tenue de compte (tarif mensuel)

Comptes courant :

SA:7 500 FCFA
SARL:5000FCFA
Entreprise indivicluelle :

4250 FCFA
Association / ONG :

4250 FCFA
Mutuelle /Coop6rative :

5 OOO FCFA
Etat et Collectivit6s : 0 FCFA

2.1.1.7

Arr6t6 de compte
3 derniers mois : 0 FCFA
Moins de 6 mois : 2 500 FCFA
PIus de 6 rnois : 5 000 FCFA

2.1.2 Relev6 d'Identit6 Bancaire (RIB) O }TCFA
2.1.2.1 Relev6s de compte
2.1.2.2 Mensuel O FCFA
2.1.2.3 A la demande (mois en cours) O FCFA

23
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2.1.2.4 Autre p6riode (tarif par mois)
3 derniers mois : 0 FCFA
Moins de 6 mois : 2 500 FCFA
Plus de 6 mois : 5 000 FCFA

2.7.3 Attestations bancaires
2.1.3.1 Attestation de solde 50 000IrcFA
2.1.3.2 Attestation de non engagement etc. 29 050 ilT'

2.1.3.3 Autres types d'attestations bancaires

Attestation de cornpte :

25 OOO FCFA
Attestation de versement :

3 OOO FCFA
Attestation de capacitd financidre :

Sans Engagement : 50 000 FCFA
Avec engagement:1"%
Attestation de non imputation ou
imputation : 30 000 FCFA
Atlcsfation d'crrg-ai:;errrcnl : 50 iX)()

IrclrA
Altesllaliori dc corrl'inrrilLir:rri rlr.
:ioldc ; lllj 00()f( lrA

2.7.4
Frais de tirnbre pour versement d'esp,ices en
compte

O FCFA

2.1.5 Frais pour procuration O FCFA
2.1.6 Conditions cr6ditrices
2.1.6.1. Produits d'6pargne NA
2.1.6.2 Autres d6p6ts O FCFA
2.1..6,3

Int6r6ts cr6diteurs sur les bons de caisse et compte
d terme

D6pOt d terme :

Min : 3,50%
Max : 5,70%

2.7.6,4 Autres types de conditions cr6ditrices A ntigocir:r:

,ll.
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,, ns de paiement
2.2.1 Chdques
2.2.1..1 D6livrance de ch6quier O FCFA
2.2,1,.1,.1 Chdques barr6s non endossables O FCFA
2.2.7.1..2

Lethe-chdques
Minimum 50 000 FCFA
Maximum 300 000 FCFA

2.2.1.1,.3 Chdques de banque sur place 5 OOO FCFA
2.2.1..1..4 ChEques de banque UEMOA 5 OOO FCFA
2.2.1..1..5 Chdques de banque sur compte en devises

(minimum et maximum) Cf . 8.4.2.1 Conclitions de transfert
2.2.7.2 Certification de chdque 5 ()OO FCFA

2.2.7.3 Frais pour annulation de chdque de banque 5 OOO FCFA
2.2.1..4 Opposition sur chdque ou ch6quier par l'6metteur 5 ()OO FCFA

2.2.1.5 Renouvellement d'opposition sur chdque ou
ch6quier par l'6metteur

5 OOO FCFA

2.2.1,.6 Frais de destruction de ch6quier 10 OOO FCFA

2.2.1,.7 Frais de rejet impay6 suite d l'absence ou
f insuffisance de provisions 10 OOO FCFA

2.2.1.8 Forfait chdque impay6<d montant X FCFA
(montant d pr6ciser) tout montant 10 OOO FCFA

2.2.1,.9 Exp6dition de ch6quier d domicile (sous pli
simple) 10 OOO FCFA

2.2.1.10 Exp6dition de c1-r6quier A dornicile (sous pli
recommand6) 25 000 FCFA +frais DHL

2.2.1..11 Frais sur chbques impay6s 5 OOO FCFA
2.2.1.12 Assurance perte et vol de moyens de paiement NA
2.2.7.73 Encaissement de chEques
2.2.1..73.1 Encaissement de chEques dans I'UEMOA O FCFA
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2.2.1,.13.2
Encaissement de chEques hors UEMOA

Cf tarifs op6rations avec 1'6tranger
9.1

2.2.2 Cartes bancaires
2.2.2.1. Renouvellement/ Cotisation annuelle NA

2.2.2.1.1 Carte interbancaire (nationale ou UEMOA) NA
2.2.2.1.1.1 CoCrt des retraits aux Guichets Automatiques de

Banques (GAB)/Distributeurs Automatiques de
Billets (DAB) de la banque du client

NA

.2.2.1.1.2 CoOt des retraits aux Guichets Automatiques de
Banques (GAB) des conjrdres de la zone UEMOA

NA

2.2.2.1,.1,.3
Consultation de solde

NA
2.2.2.1.1.4 Mini relev6 NA

Ql.
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2.2.2.1.1.5 Frais de gestion mensuels NA
2.2.2.1.1.6 Frais annuels NA
2.2.2.1.2 Carte interbancaire internationale (avec VISA

MASTERCARD, etc.)

\A

2.2.2.2 D6livrance de carte additionnelle (d d6cliner
par type)

\]A

2.2.2.3 3onfection de carte en urgence \A
a1lA Frais de reconfection de carte (sauf

J6fectuosit6)
\A

2.2.2.5 R66dition du code confidentiel NA
2.2.2.6 Demande d'autorisation pour ddpassement

le plafond
\IN

2.2.2.7
)pposition carte

2.2.2.7.1 ?ar le client: perte ou vol
2.2.2.7.2 ?ar la banque : usage abusif (Soci6t6) \A
2.2.2.8 Frais de non restifution de carte en

cpposition / usage abusif
NA

2.2.2.9 Modification de contrat (carte, plafond, ...) NA

2.2.2.10 Exp6dition A domicile : frais d'envoi
ninirnum

NA

2.2.2.11 Juverture de dossier de fraude NA
2.2.2.12 Frais de gestion des cartes (

d d6cliner par type de carte)
NA

2.2.2.13 Prestations Services mon6tiques
(consultation/6dition de solde ;
:onsultation/6dition de solde d'historique)

\A

2.2.2.13.1 Rekait d'espdces dans les Distributeurs
Automatiques de Billets

2.2.2.13.1,.1
Distributeurs Automatiques de Billets de la
)anque du client

NA

2.2.2.13.1.2
Distributeurs Automatiques de
Billets autres banques locales (GIM UEMOA)

NA

2.2.2.13.1.3
Distributeurs Automatiques de
3illets dans la zone UEMOA (GIM UEMOA)

NA

2.2.2.13.1.3
Distributeurs Automatiques de
Billets Hors zone UEMOA

\A

2.2.2.13.2
Services accessibles via les Guichets
Automatiques de Banques/ Distributeurs
Automatiques de Billets

2.2.2.13.2.1
lonsultation/6dition de solde dans la
ranque du client

NA

2.2.2.13.2.2 Sonsultation/6dition d'historique de solde NA
11.) 1,1 Paiements

qk
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2.2.2.14,1. Dans Ia zone UEMOA \A
2.2.2.14.2 Hors zone UEMOA \A
2.2.3 Virements et Pr6ldvements
2.2.3.1 Virements
2.2.3.1.1 Virement interne regu ou 6mis (de compte d

:ompte dans la m6me banque) ] FCFA
2,2.3.1..2 Virement sur place vers un tiers (STAR-

UEMOA)
S|CA:2000FCFA
STAR-UEMOA:3000FCFA
Virements multiples : 5 000 FCFA

2.2.3.1.3 Virement entre agence en faveur d'un tiers ] FCFA
2.2.3.1,.5 Virement dans I'UEMOA (STAR-UEMOA) ] OOO FCFA

2.2.3.7.6
Encaissement de virements nationaux,
rommunautaires et internationaux requs

] FCFA

2.2.3.1..7 Mise en place de virement permanent local
cu autre

2.2.3.1.7.1. Juverfure de dossier ) FCFA
2.2.3.1.7.2

x6cution de 1'op6ration lnterne : 0 FCFA
Autres:2000FCFA

2.2.3.1.8 Remise de virement (support
:616transmission)

] FCFA

2.2.3.1.9
Mise d disposition de fonds

Envoi : 10 000 FCFA
R6ception: 0 FCFA

2.2.3.2 Pr6lEvements

2.2.3.2.7
Mise en place de l'autorisation de
pr6ldvement

2.2.3.2.1.1 Juverfure de dossier ] FCFA
2.2.3.2.1.2

Ex6cution de 1'op6ration iICA:3 000 FCFA
]TAR: 5 000 FCFA

2.2.3.2.2 Frais d'opposition sur avis de pr6ldvement } OOO FCFA
2.2.3.2.3 Emission de pr6ldvement par une enkeprise ] FCFA
2.2.3.2.4 Paiement d'un pr6ldvement ) FCFA

2.2.3.2.5
Remise d'avis de pr6ldvement (support
i6l6transmission)

] FCFA

2.2.3.2.6 Frais de pr6ldvement impay6 (sans provision) ] FCFA
2.2.3.2.7 Reiet de pr6lEvement d I'initiative du client ] FCFA
2.2.3.3 Effets de commerce
2.2.3.3.7 Frais sur paiement d'effets ] FCFA
2.2.3.3.2 Frais d'encaissement sur effets ] FCFA
2.2.3.3.3 ommission de bordereau ] FCFA
2.2.3.3.4 lommission d'endos 0,125%
2.2.3.3.5 nt6r€t IBB+1
2.2.3.3.6 Port de lettre ] FCFA
2.2.3.3.7 Frais fixe ] FCFA
2,2.3.3,8 Frais de prot€t ] FCFA
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rais de prorogation d'6ch6ance

2.2.3.3.10 tres effets de commerce

III - SERVICES BANCAIRES

3.1 Dates de valeurs appliqu6es
3.1.1 Virements requs J+t

3.1.2

Remise de chEque

Remise de chdque interne (jour ouvr6) :

[+1
Remise de chdque confrdres (our.ouvr6) :

l+2
Remise de chdque hors zone
UEMOA (Afrique) :J+30
Remise de chdque Reste du monde :J +
i0

1.1.3 Remise d'effets d l'escompte +1

3.1,.4

Virements 6mis, domiciliation d'effets,
oaiement de chdques

-1,

3.1.5
Versement et retrait d'espdce

Retrait : j-1
Versement : j+1

3.1.6 Livrets d'6pargne NA
3.2 Frais li6s aux services bancaires

3.2.1
D6pOt d'espEces dans la banque du client
pel que soit le guichet (hors acquittement de
:rais de timbre fiscal)

] FCFA

3.2.2
Retrait d'espEces dans la banque du client
luel que soit le guiche! d I'exception des
cp6rations par chdques de guichet

] FCFA

3.2.3 Emission chdque de banque en FCFA J OOO FCFA
3.2.4 Emission chdque de banque en autre devises :f , 8.4.2.1 Conditions de transfert
3.2.5 Rejet de chdque I"O OOO FCFA
3.2.6 )emande d'opposition ] OOO FCFA
\.2.7 lncident sur compte (ATD, Saisie-arr0t)

' 
OOO FCFA

3.2.8 Prot0t ] FCFA
3.2.9 rais de circularisation 25 OOO FCFA
3.2.10 Shangement de signature ] FCFA
3.2.11 Modification d'intitu16 de compte ] FCFA
3.2.12 Changement d'adresse ] FCFA
3.2.13 Changement de garde de titre \A
3.2.14 rais de nantissement luivant Frais d'huissier
3.2.15 Frais de saisie attribution (ATD) 10 000 FCirA
3.2.16 rais de reclassement ] FCFA
3.2.17 Autres types de services bancaires N6gociable

<1.
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IV-S

V - GESTION DES INCIDENTS DE
PAIEMENT

- SERVICE BANOUE A DISTANCE

4.1
Avis de d6bit et de cr6dit par voie
ilectronique ] FCFA

4.2 Banque en ligne 1500 FCFA/mois par intervenant avec
naximum de 6 000 FCFA par structure

4.3
Virement 6lectronique vers un autre
itablissement bancaire

lf. tarifs de virement interbancaire

4.4 lervices SMS ) IrcFA

4.5
Accds au service de consultation et de gestion
Je compte sur internet et internet mobile
jseuls les cotts sont A la charge du client)

I ]rctlrA

4.6
I6l6chargement de fichiers WEB (demande
le relev6s de compte en ligne)

C FCFA

4.7
Autres types de services banque d distance
R6ception d'avis de transfert (copie swift par

4ail)

] FCFA

5.1
Frais de d6claration d'opposition d la Banque
lentrale ] FCFA

q, Frais de mainlev6e d'opposition Banque
3entrale i OOO FCFA

5.3
Lettre de relance pour compte d6biteur (pli
;imple)

] FCFA

5.4
Lettre de relance pour compte d6biteur (pli
:ecommand6)

Suivant 6tat de frais huissier

5.5 Lettre de d6claration d la CIP J OOO FCFA

5.6
Frais de rejet impay6 suite d l'absence ou
L'insuffisance de provisions

I.O OOO FCFA

5.7
Forfait chdque impay6 < d Montant X FCFA
lmontant d pr6ciser)

10 OOO FCFA

5.8 lertificat de non-paiement J OOO FCFA

5.9
Autres types de frais de gestion des incidents
Ie paiement

; OOO FCFA

VI - OPERATIONS SUR TITRES

6.1.
Frais de tenue et de gestion (pr6ldvement
innuel)

NA

6.2
Achat et vente de valeurs mobilidres (actions
:t obligations)

NA

6.3 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) NA

4,"
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6.4
Souscription de bons de caisse 6mis par la
banque (eratuit)

A

6.5 Relev6 mensuel \A
6.6 Relev6 de titres d la demande NA
6.7 Aukes types d'op6rations sur tikes NA

7.1.
Achat et vente de billets de banque
(commission manipulation achat et vente)

AchatEUR:0FCFA
Vente EUR:2%
Achat USD : cours moyen jour -10
Vente USD : cours moyen iour +15

7.2
Achat et vente de chdques de voyage en
Euro (commission d pr6voir)

NA

7.3

Achat et vente de chdques de voyage en
autres devises cot6es (commissions d
pr6voir)

NA

7.4 Autres types d'op6ration de change NA

V[ - OPERATIONS DE CHANGE

VIII - OPERATIONS DE CREDIT

<k

8.1
Cr€dit de tr6sorerie (taux d'int6r0t i
d6terminer par rapport au TBB2+Marge)

8.1.1
D6couvert en compte convenu ou non
formalis6 (MTD+Marge) TBB+4

8.1.2
D6couvert en compte convenu et
formalis6 (MTD+Marge) 'l'Bt]"r2

8.1.3 Cr6dits d court terme (MTD+Marge) TllB+2

8.1,.4
Auh'es cr6dits d court terme
(MTD+Marge)

1'l3B+2

8.1.5 Autres cr6dits d moyen et long termes
(MTD+lytffgg;

't'[]u+2

8,1,6 Cr6dit-bail
8.1.6.1 Mobilier NA
8.1.6.2 Immobilier NA
8.1.7 Financement en devises NA
8.1.8 Cr6dit de mobilisation de cr6ances n6es

sur 1'6tranger
TBB+4

8.1.9 Autres financements en devises NA
8.1.10 Escompte d'effets de commerce (par type

d'effet)
TBB+2

Meilleur taux d6biteur appliqu6 i la clientEle
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8.1.11 Facilit6s de caisse et avances (types A
d6finir)

TBB+2

8.1.12 Pr6t de consolidation de d6couvert TBB+2
8.1.13 Autres types de crddits de tr6sorerie TBB+2
8.2 Cr6dits par signature

8.2.1 Caution sur marches
1,% par trimestre indivisible
Frais de dossier minimum:
50 OOO FCFA

8.2.2

Cautions fiscales et douaniEres

1.% par trimestre indivisible
Min 20 000 FCFA
Frais de dossier minirnum :

50 OOO FCFA
8.2.3

Aval de traites

Commission: L% par trimestre
indivisible, Min de perception: 20 000
FCFA
Frais de dossier : 1% Min 150 000 FCFA

8.3 Op6rations connexes aux op6rations de
cr6dits

8.3.1
Mainlev6e hypothdque partielle ou totale
(hors frais notari6s et d'enregistrement)

15 ()OO FCFA

8.3.2 Avenant sur contrat pr6t O FCFA
8.3.3 Modification simple (date d'6ch6ance, no

de compte ou pdriodicit6)
O FCFA

8.3.4 Modification des taux avec r66dition du
tableau d'amortissement 25 OOO FCFA

8.3.5 Autres modifications ndcessitant une
r6daction d'acte 25 OOO FCFA

8.3.6 Demande de d6compte N6gociable
8.3.7 Demande d'6dition de tableau

d'amortissement
5 OOO FCFA

8.3.8 Frais d'6ch6ance impay6e (selon
p6riodicit6)

Taux initial+2

8.3.9 Commission d'engagement 1,%

8.3.10 Frais d'6tudes des dossiers de prOt

0 a 5 000 000 FCFA:
50 OOO FCFA
5 000 001 a 10 000 000 FCFA: 100 000
FCFA
10 000 001 a 50 000 000 FCFA : 1% (min
150 000 FCFA) + 50 000 000 FCFA : 1%

8.3.9.1 Frais et commissions d'escompte 150 OOO FCFA

8.3.9.2 Cautions et avals
50 000 FCFA pour les cautions
150 000 FCFA pour les avals
20 000 IrCFA pour lrs morlifjcatiorr;

IX - OPERATIONS AVEC L'ETRANGER

qu
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9:t Encaissement chdque et effet en devises
9.1,.1 Euro

9.1.1.1
Commission prorogation - commission
rapatriement

Prorogation : Cf. 8,3.9.1 tarifs escomptes
Rapatriement: Cf. 8,4,2,1. Conditions de
transfert

9.1.1,.2 Commission d' encaissement 0,30% Min 10 000 FCFA
9.1.1,3 Frais d'envoi Suivant Tarif fret

9.1..1..4
Provisions pour retour de chEques sur
effets impayds

15 OOO FCFA

9.1,.1,.5 Provision pour retour de chdque impay6 15 OOO FCFA
9.7.1.6 Avis de sort/SWIFT 15 OOO FCFA
9.1,.2 Autres devises Cours du lour affich6
9.1..2.1 Commission de change 0,30% Min 15 000 FCFA
9.1,.2.2 Commission d'encaissement minimum O FCFA
9.1,.2.3 Frais d'envoi Suivant Tarif fret
9.1..2.4 Avis de sort/SWIFT 15 OOO FCFA
9.1.2.5 Provision pour retour de chdque impay6 15 OOO FCFA

9.2 Emission de chEques et effets en devises

9.2.1, Euro

9,2,1..1 Frais de dossier

9.2,1.,2 Commission de transfert 0,95"/,, Min 15 000 FCFA + 25 000 FCFA
9.2.1.3 Taxe 0,60%

9.2.1,.4 Frais swift
9.2.1,.5 Frais 1i6s d l'autorisation de change
9.2.2 Autres devises Cours du jour affich6
9.2.2.1 Commission de transfert 0,95% Min 15 000 FCFA + 25 000 FCFA
9.2.2.2 Taxe 0,60%
9.2.2.3 Frais 1i6s d I'autorisation de chanqe

9.2.2.4 Frais swift

9.2.2.5 Autres Wpes d'op6rations avec l'6transer N6gociable

9.3
Encaissement chEques et effets libres
regus de l'6tranger ou de la zone
UEMOA

9.3.1
Chdques requs par la compensation
r6gionale

O FCFA

9.3.2 Frais d'encaissement O FCFA
9.3.3 Frais de manipulation () FCFA
9.3.4 Frais de Swift O FCFA
9.3.5 Frais de port de lettre O FCFA
9.3.6 Frais sur chdque en souffrance O FCFA
9.3.7 Frais fixe d'impay6s Cf tarifs des reiets

9.4 Transferts

(tA



34

9.4.1, Transferts zone UEMOA

Intragroupe CBI : Client : 10.000; non
Client: 15 000 FCFA
Autres banques (STAR-UEMOA) : 25 000
FCFA

9.4.2 Transferts hors zone UEMOA

9.4.3
Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT avec
change en autres devises)

USD ET AUTRES DEVISES
Cours d Ia vente
Commission de transfert :0,95% (Min. 15

000) + 2s 000 FCFA
T AF 17%

Taxe sur transfert hors UEMOA:0,6%
F::ais c:orresponrlarrL : 50 tJsii)

9.4.4
Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT sans
change)

EURO
Commission de transfert :0,95% (Min. 15

000) + 25 000 FCFA
T AF 17%

Taxe sur transfert hors UEMOA:0,6%
I'lra is corrcs;:o L"Lr-lalrt :2-5 I-i u r:o

9.4.5 Autres types de transferts
Cf.tarifs Rapidex affich6s
Cf. tarifs affich6s par plateforrne c1e

transfert
9.5 Op6rations documentaires

9.5.1 Remise documentaire import

Frais de dossier : 20 000 FCFA
Frais remise documentaires : 0,20% Mrn
25 OOO FCFA
Frais domiciliation:
20 OOO FCFA
Frais d'encaissement:
25 OOO FCFA
Frais d'acceptation :

15 OOO FCFA
Commission de transfert
(Cf. condition de transfert)
Port de lettre : 5000 FCFA

Autres frais (Ie cas 6chdant) :

Impay6s 100 000 FCFA
Documents en souffrance aprds 1 mois :

50 OOO FCFA
Transferts de documents 50 000 FCFA

9.5.2 Remise documentaire export

Frais de dossier :

20 OOO FCFA
Frais d'envoi : tarif DHL
Amendements : 20 000 FCFA
Impay6s : 20 000 FCFA
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Transferts de documents 100 000 FCFA
Demande d'avis de sort: 10 000 FCFA

9.5.3 Cr6dit documentaire import

9.5.4 Ouverture de credoc

Frais de dossier 50 000 FCFA
Commissions d'ouverture 0,5% Min
25 OOO FCFA
Autres frais : 15 000 FCFA
Port de lettre: 5 000 FCFA

9.5.5 Utilisation du credoc

Commissions de lev6e de document :

0,5%

Min 15 000 FCFA
Commissions d'acceptation :0,5% Min 25

OOO FCFA
Autres frais : 15 000 FCFA
Commission de Transfert (Cf. condition
de kansfert)

9.5.6 Modification du credoc

Commissions de modification simple :

30 OOO FCFA
Commissions d'augmentation de risque :

0,5% Min 25 000 FCFA
Autres frais : 15 000 FCFA

9.5.7 Cr6dit documentaire export

Commissions de notification 0,25% Mrn
25 OOO FCFA
Commissions de confirmation: 0,5% Min
25 OOO FCFA
Commissions de n6gociation: 0,50%
Min: 25 000 FCFA
Frais de dossier : 50 000 FCFA
Frais de transmission Cf. frais DHL
Autres frais : 15 000 FCFA
Modification
Si cr6dit non 6chu 20 000 FCFA
Si cr6dit 6chu : 25 000 FCFA
Documents en souffrance aprds 1 mois :

30 OOO FCFA
Anr-rulation : 50 000 FCFA

9.5.8 Domiciliation recettes d'exportation O FCFA
9.5.9 Lettre de cr6dit Cf crddit documentaire 9.5.3

</l^
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X - AUTRES SERVICES (divers)

10.1. Frais de recherche de documents (en unit6)
10.1.1 0 a 30 iours 2 5OO FCFA
1,0.1,.2 30 a 60 iours 2 5OO FCFA
10.1.3 60 a 90 jours 2 5OO FCFA
10.1..4 Plus d'un an 5 OOO FCFA
10.1.5 Suppl6ment par photocopie 35() FCFA
10,2 Boite i lettres NA
1"0.3 Location de coffre-fort NA
1.0.4 Frais de reproduction de cl6 NA
10.5 Demande de renseignements sur client O FCFA

10.6
Demande de renseignements commerciaux (par
t6l6copies et avec accord du client)

O FCFA

10.7 Demande de renseignements financiers O FCFA

10.8
Demande de renseignements comptables
(Commissaires aux comptes)

50 000 FCFA

10.9 Abonnement mensuel au site internet O FCFA
10.10 In-formation annuelle des cautions O FCFA
1"0.11 Successions
L0.11.1 Frais d'ouverfure de dossier de succession 15 OOO FCFA

10.11..2
Iirais de dossier de succession (au rdglement
selon 1'actif)

15 OOO FCFA

10.11.3 Frais annuels de tenue de compte O FCFA

10.12
Frais annuels sur compte inactif (cr6ances
arri616es)

O FCFA

10.13
Frais relatif saisie-arrOtf avis A tiers ddtention ou
opposition administrative

10.L3.1 Letke d'avertissement 10 OOO FCFA
1,0.13.2 Lettre d'inionction 10 OOO FCFA
10.1,4 Attestation d'avoirs 25 OOO FCFA
10.15 Reconstitution drextrait de compte 25 OOO FCFA

10.15 Autres types de services N6gociable

EURO :655,957 (Parit6 fixe)
Taux de Base Bancaire (TBB) :10o/o

Taux DAT : minimum = 3,5 o/o; maximum = n6gociable
Le TBB et tous les frais sont en HT
T AF= 17o/o.

Calcul du Taux Effectif Global (TEG) de CBI Mali

= Montant du PrOt: 1 000 000

= Taux d'int6r0t :10% l'an HT

= 
*TAF t17o/o l'an HT

= Frais de dossier :1% soit 10 000 HT

q"
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Assurance :7 500 FCFA.
Dur6e du cr6dit :24rnois
TEG = 1L,437o/o

N.B: Coris Bank International Mali se r6serve le droit de modifier les conditions
ci-dessus 6num6r6es d sa seule discr6tion, avec obligation d'une large diffusion d Ia
clientdle.
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